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MARIO CAL

PROFILO PROFESSIONALE i ‘ :
Manager del combiamento in grado di guiclare e sostenere il
miglioramento continuo di tulle le aree i operativitd azlendale allo
scopo di accrescere gh ulill e razionalizzare § sisterni intermi.

Fortementa motivato a far crescere | profitti attraverso Fapplicazione di
strategie mullisettariali.

Spiccata propensione al raggivngimento degli obiettivi rispetiondo
hudget e scacdenze.

Dimoslra forte motivazione e spirito di inzialiva oltre a capacita di
otganizzazione e pianificazione, resistenzo allo stress, autonomia
operativa e decisionadie.

CAPACITA E COMPETENZE
« Compelenze informatiche, uso  » Comunicazione efficace e

dei principali strumentl gestione del conflithi,
informeici compreso Microsof « Tecniche e slrategle
Office e di soflware parlo promozional.
sviluppo e la co-creqzlone » Strategie di pricing/revenue.
contenuit, » Atfttudine naturale alla
+ Doti di leadership e autonomia discrezione e cordialita.
operativa, = Competenze di pionificazione
= Allenzione ai dettagli. economico-finanziaria,
« Propensione al lavore per « Tecniche di vendita,
obiettivi, - Caopacitd organizzative e di
» Otfimet resistenza clio stress, pianificazione.
« Iscrizione alfalbo dei giornalisti, « Attitudine al problem solving.
» Tecniche editorivili. « Competenze organizzative e An
= Proprietd di linguoaggio @ gestionaii, v
chiarezza espositiva e atfitudine  « Competenze di contabilita e
ol pubklic speocking, fatturazionse,

+ Tecniche di comunicarione
radiotelevisiva.

a Time management.

« Budgeting e pianificazions

strategica.
ESPERIEMZE LAVORATIVE E PROFESSIONAL]
0%/2005 - Attuole consulenle finanziario e commerciale

fourlst Real Estate Managemenl - Grossalo

+ Consulente finanziario per la ricerca e lotfenimento delle miglior
risorse finanzicarie, quali contributi e finanziamenti ottenuti per olfre
otte milioni di euro,

+ Responsabile commerciale, con compiti di coordinamenio della rete
vendiid e formazione del psrsonale affidato in base alte aftivitd da
aseguire. ‘

. Uso o uha comunicazione capace di facilitare T rapporti e favorire
I'cttivild.

« Orgonizazions e svolgimento del calico di lavoro in modo
avtonomo ed efficiente,

. Ricciarcu del supsramento del risultati e degli obisttivi richiestl dal
ruolo, :

1172015 - 12/2021 CEQ
GEST.H.LRE sil - Catanla
. Direzione e supervisione delle atfivitd legate alfarea AFC di societd di
gestione strutture ricettive, massimizzaendo ta sedditivitt della socletd,
» Controllo dei processi del dipartimento HR al fine di fovorire la
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regick sela relcAnn 1o IO2enoa ed 1 sogger e (consulent asternt,
istituti di credito, enti pubblici).

Monitoraggio degl obisttivi aziendali e gestione della risoluzione
degll eventuali scostamenti,

selezione del personale, assegnazicne di furni @ mansioni,
coordinamento del piano fere, valutazione del rendimento e
attuazione di eveniuali azioni correttive. ]

Gestlone diretta di eventuali reclami e problematiche, appianando
con profassionalitd e cortesia eventuall confroversie con i clienti,
Creazione di fruttuose sinergie con OTA, agenzle cli viaggio e strufture
turistiche jocali che hanno consentite un aumento delle presenze,
Supervisione alie attiviid di controlio e messa in sicurezza degh
impianti di pertinenza dellhotel.

Pianificazione delle attivitdr di pulizia & igienizzazione di sfanze e aree
Comuni per garantire i mantenimente di elevali standard qualitativi.
Planificazione e suparvisione allimplementiazione di attivitd di
promozione e marketing per la struttures mediante arflcolate strategie
online & offline. ‘

Promozione di elevali standard cli servizio, di quctita e di cttenzione ol
dettagl al fine di rendere indimenticabile fesperienza del cllente.
Monitoraggio delie attivité e del rispetio defla norme diigiene, salute
e sicurezza da parte di tutti | dipendenti.

Introduzione di politiche operative basale su sirategie di customer
sotisfaclion e sullanalisi atliva det bisogni dei clienti capaci diinfluire
positivamente sulla retention e sulla reputazione della struttura.

Uso dei pity conosciuti strument informatici del proprio settore di
atlivitd.

Gestione di imprevisti @ problemi lavorativi con rapidita ed efficienza.
Esecuzione degli incarichi affidati gestendo la pressione lavorativa.
Attenzione e rispetto diistruzioni e suggerimenti ricevuti
nelfesecuzione delle attivitd richieste,

02/2000 - 12/2010 Amminisfralore SRL
LT.N. stl - Catania

o

Gaslione amministrativa, conlabile, ibutaria e finanziaria delia
societd operante nel settore delie techologie dellinformazione e
della comunicazione {I1C).

Coordinamento genercle della societd e rappresentanza legale.
Gestione dei confratti quadre con forniter di benl e servizl.,
Definizione della sirategia e delie azioni a medio lungo termine per la
crescita arendale, ‘

Dedinizione del business plan e program managerment i attivitd
complesse,

implementazione di offérte strategiche per migliorare la gamma di
prodolil e servizi del'azienda,

Direzione, otlimizzazione e supervisione det progetli di sviluppo nel
setiore ITC ed editoricle. Ideazione, progetiazione e redlizzazione
della 1A carta prepagata “Unicard” con funzioni di borsellino
elettronico, telefonia e accesso alla rete internet.

Progettazione e sviluppo di plattaforme informatiche, grazie alla
cohoscenza aggiornata diseltort s mercati dove operanc i clientt
allo scopo di dare forma a soluzioni e approcci innovativi.

05/2002 - 12/2007 Consulente software - hardware
Lygos srl - Cafanicl

L]

Coordinamento e formazione det personale affidato in fase di start
up e in base dlle afiivita da asequire nel compo dellTC.
Svolgimento di atitvita e incarichi ulill alla crescita professionale nel
settore.

Organlzzazione e svolgimento del carico di lavoro in modo
aufonomo ed sfficiente.

Utilizzo dli un approccio andiitico e metodico nello svolgimento delle
mansioni assegnate.

Uso del pit conosciuti strument informaficl del proprio settore di
cittiviter.

01/2002 - 04/2003 Amministralore unico
Avyrora stl - Grosseto

*

Coordinamento generale della societd e rappresentanza legale.

Gestione amministrativa, confabile, triputaria e finanziaria delia

socield.

Gestione dei conlrotti quadio con tomitori di ben e servizi nel settore

immobiliare e del servizi.

Definizione dellorganizazione e del corretto dimensiocnamento degh

organici in base dlle necessiid azendall,

Definizione del business plan e program management di attivite

complesse.

Ricerca, selezione e gestione dei rapporii con | fornitori, verifica delle
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01/1992 - 11/1997

01/1908 - 12/1995

(171785 - 12/1987

02/1980 - 12/1982

fasternet si - Roma - -

+ Redlizzazione del portale iTALYTRAVELMET per la promozione det
temitorio itatidno contenente informazioni di carattere stortco,
cuiturade, produifivo ed economico.

. Coordinamento e formazione del persondie affidato in base dlle
atlivittl da eseguire.

. Supporto e collaborazione con i colleghi nella gestione degii
incarichi assegnati. ‘

. Garanzia dl elevali standard qualitativi e quoniitativi defia
produzione mediante it corretto settaggic, avviomento e conirollo di
contenuti editoriali e i soluzioni software/hardware.

« Gestions diimprevisti e preblemi laverativi con rapidite ed efficienza,

Autore e responsablle editoriale
EMMECI di M. Caii - Catonia ;

+ Aulore Agenda Vademecum per gli studenti universitar, per conto
Universitd di Catania.

+ Progettazione, redazione, impaginczione e stampad petiodico
seGclitalia’, distribuito petiodicamente presso gli ACI del teritorio
Halionoc.

« Uso di tha comunicazione capace di focilitare i rapportl e favorire
I'aittivitd,

. Uso del pib conesciutl sirumenti informatici del proprio settore di
atfivitd,

Autare regisha
PROVID soc. coop. arl - Calania

« Autore e regista di produzioni televisive e post produzione di diverse
edizioni di show musicali per la Rai - Video pubblicitari - documentar
sclentifici per conto dellOspedale Cannizzaro div, chirurgia plastica -
documentari storici per conte di televisioni locali, videoclip e spot
pubblicitari.

« Rasponsablle unité regic mobile atirezzata con 5 felecamere e
apparati per i mixaggio e il montaggic avdio & video in grade di
operare in diretta o in differito,

. Docente e Tutor di corsl di formozione, con rlascio di atfestatt validati
e riconosciuti dallassessorato al lavoro della regione Sicilia,
teorico/pratico per operatori di ipresa, lecnici audio/videa, tecnici
di montaggio televisivo comprendenti stage finali presso Fono Roma,
Rai, Mediaset e Cinecittd.

Socio e direttore editoriale
Ediprom st produzieni editorioli - Cotania
. Trale tante produzioni editorial; si cita la realizazione, per conto

dell Azienda Speciale "Porto di Catania” e della C.C.LAA, della
guida del porto di Catania, Fedizione di numerose pubblicazioni di
successo su "La Cucing siciiana” e "La cucing delle stagioni - Autunno
- Inverno - Primaverd - Estate”, l'edizione de "Papa Glovannill e Il Suo
viaggio in Sicilia, contenente le prefaziont dei Vescovi sicilianl, e
num?rose redizioni di autor sicilicint {Verga, Capuana, Pirandello
ecc.).

Socio e responsablile commerciale
Graphilinea s - Catania
« Responsabile della diffusione e commercializzazione di libri-agende,
litografie numerate e ceramiche finemente redlizate e firmate da
importanti arfisti conternporanai.
» Uso dei pib conosciuli strumenti infermatici del proprio setfore di
attivitds,
. Coordinamento e formazione del personale affidato in base dlle
attivitd da eseguire.
« Uso di una comunicazione capace dl faciitare irapporti e favorire
fattivitd,

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1291

1975

Studiato Scienze politiche
Universitd di Catania - Catania

Diploma di Majurita scientifica
Liceo scientifico Boggio Lera - Calania



